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PRIVACIDADE
REV.: 02
1. Objetivo:

A Politica de Segurancga da Informacdo e Protegdo de Privacidade da Agéncia

Esfera tem como objetivo garantir a integridade, confidencialidade e disponibilidade das
informagdes, bem como assegurar a protecdo dos dados pessoais tratados pela
empresa, em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n® 13.709/2018
- LGPD) e outras legislagdes aplicaveis.

2.

Ambito:

Esta politica se aplica a todos os colaboradores, estagiarios, terceiros,

fornecedores e parceiros que tenham acesso a informacées da JB Propaganda e
Marketing Ltda.

3.

Principios:

a. Confidencialidade: garantir que as informagbes sejam acessiveis
apenas por pessoas autorizadas.

b. Integridade: assegurar que as informagbes estejam completas e
precisas, protegidas contra alteragdes nao autorizadas.

C. Disponibilidade: garantir que as informacbdes estejam disponiveis
quando necessario para os processos de negocio.

d. Legalidade: tratar os dados pessoais em conformidade com a legislagao
vigente.
e. Transparéncia: manter uma comunicacao clara e transparente sobre o

tratamento de dados pessoais.
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f.

Minimizacao de Dados: garantir que os dados pessoais coletados sejam

adequados, relevantes e limitados ao necessario em relagao as finalidades para
as quais sao tratados.

g.

Qualidade dos Dados: assegurar que os dados pessoais sejam exatos

e, quando necessario, atualizados.

4, Diretrizes:

a.

Classificagao da Informacgao

As informagdes devem ser classificadas de acordo com o seu nivel de
sensibilidade: Confidencial, Interna e Publica.

b.

Controle de Acesso

O acesso as informacdes deve ser restrito aos colaboradores que necessitam da
informacédo para o desempenho de suas fungdes. O acesso deve ser controlado por
senhas fortes e mecanismos de autenticacio.

C. Tratamento de Dados Pessoais

1) Coleta: Os dados pessoais devem ser coletados de forma minima,
necessaria e adequada para as finalidades especificas.

2) Uso: Os dados pessoais devem ser utilizados apenas para as finalidades
informadas e consentidas pelos titulares.

3) Armazenamento: Os dados pessoais devem ser armazenados de forma
segura, protegidos contra acesso, alteragcdo ou divulgagcdo nao
autorizados.

4) Compartilhamento: O compartihamento de dados pessoais com
terceiros deve ser realizado somente com o consentimento do titular ou
conforme permitido por lei.
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5) Retengao e Eliminagao: Os dados pessoais devem ser mantidos apenas

6)

1)
2)
3)

4)

pelo tempo necessario para as finalidades para as quais foram coletados,
sendo eliminados ou anonimizados posteriormente.

Direitos dos Titulares: Assegurar os direitos dos titulares de dados,
conforme disposto na LGPD, incluindo acesso, corre¢cao, eliminacido e
portabilidade dos dados.

Segurancga da Informacgao

Backup: Realizar backups regulares das informagdes criticas e
armazena-los de forma segura.

Criptografia: Utilizar criptografia para proteger informagdes sensiveis em
transito e em repouso.

Monitoramento: Implementar mecanismos de monitoramento para
detectar e responder a incidentes de seguranca.

Treinamento: Proporcionar treinamentos regulares aos colaboradores
sobre praticas de seguranga da informacdo e protecdo de dados
pessoais.

Direitos dos Titulares de Dados:

A Agéncia Esfera assegura aos titulares de dados os seguintes direitos:

Confirmacgao e Acesso: Confirmar a existéncia de tratamento e acessar

os dados pessoais.

Correcgao: Corrigir dados incompletos, inexatos ou desatualizados.

Anonimizagao, Bloqueio ou Eliminagao: Solicitar a anonimizagao,

bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com a LGPD.
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d. Portabilidade: Solicitar a portabilidade dos dados a outro fornecedor de

servigco ou produto, mediante requisicado expressa.

e. Eliminagao: Solicitar a eliminagcdo dos dados pessoais tratados com o
consentimento do titular.

f. Informagao: Obter informagdes sobre as entidades publicas e privadas
com as quais a Agéncia Esfera compartilhou seus dados.

g. Revogacao do Consentimento: Revogar o consentimento, quando o
tratamento for baseado no consentimento.

6. Responsabilidades:

a. Colaboradores: Devem cumprir esta politica e participar dos
treinamentos oferecidos.

b. Encarregada de Protecdao de Dados (DPO): A Sra. Rosana Nielsen é
responsavel por monitorar o cumprimento desta politica, orientar os
colaboradores e servir como ponto de contato com os titulares de dados e a
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD).

C. Gestores: Devem assegurar que 0s processos sob sua responsabilidade
estejam em conformidade com esta politica e proporcionar 0s recursos
necessarios para sua implementacao.

7. Violagao de Segurancga:

Qualquer suspeita ou confirmagéo de violagdo de seguranga da informagéo ou
de dados pessoais deve ser comunicada imediatamente a Encarregada de Protecao de
Dados (DPO), que devera tomar as medidas necessarias para mitigar os danos e
notificar a ANPD e os titulares dos dados, conforme exigido pela LGPD.

Este documento é de propriedade da Esfera e sua copia ou divulgagao sem prévia autorizagao & Pagina 4
terminantemente proibida.




POL - SGSE -008
POLITICA DE SEGURANCA DA IMFORMAGAO E PROTEGAO DE USO INTERNO
PRIVACIDADE
REV.: 02
8. Revisao e Atualizagao:

Esta politica deve ser revisada e, se necessario, atualizada anualmente ou
sempre que houver mudangas significativas nos processos de negdcio ou na legislagao
aplicavel.

9. Aprovacgao:

Esta politica entra em vigor a partir da data de aprovacéao e é parte integrante de
nossa missao de exceléncia em todas as areas de nossa atuagao.

HISTORICO DE REVISOES

Revisao Data Alteracao

00 03/01/2000 | Emissao Inicial deste documento

01 02/01/2023 | Revisao da politica

02 18/10/2025 | Revisao da politica, trocando o nome para Agéncia Esfera
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