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CODIGO DE CONDUTA

PROPOSITO

Este Codigo tem como obijetivo orientar
o0 comportamento ético, responsdavel

e transparente dos fornecedores,
parceiros e prestadores de servigo da
JB Propaganda e Marketing Ltda -
Agéncia Esfera, assegurando que todas
as relagdes comerciais sejam pautadas
em integridade, respeito as pessoas,
conformidade legal e compromisso
com a sustentabilidade.

PRINCIPIOS ETICOS FUNDAMENTAIS

Os fornecedores devem:

Atuar com honestidade, lealdade e transparéncia em todas as
negociagdes e comunicagdes com a Esfera.

Cumprir integralmente as leis, normas e regulamentos vigentes, inclusive
trabalhistas, fiscais, ambientais, de salde e seguranga.

Evitar qualquer pratica de corrupgdo, suborno, favorecimento indevido ou
conflito de interesses.

Manter confidencialidade e sigilo sobre todas as informagdes, projetos,
dados e materiais da Esfera e de seus clientes.
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CONFORMIDADE LEGAL

Os fornecedores devem:
Estar regularmente constituidos e em situagdo fiscal e trabalhista regular.
Cumprir com a Lei Geral de Protegéio de Dados (LGPD - Lei n° 13.709/2018).

Respeitar integralmente a legislagdo trabalhista e previdencidria,
garantindo que seus empregados e subcontratados atuem em condicdes
seguras e dignas.

Cumprir as normas ambientais e dispor de licengas ou autorizagdes
exigidas por lei, quando aplicavel.

SUSTENTABILIDADE

Em conformidade com a ISO 20121 - Sistema de Gestdo para Sustentabilidade
em Eventos, a Esfera exige que seus fornecedores:

Reduzam impactos ambientais, adotando préaticas de uso racional de
recursos naturais, gestdo de residuos e energia limpa.

Estimulem o consumo consciente, reutilizagdo e reciclagem de materiais.

Respeitem os direitos humanos e proibam trabalho infantil, forgcado ou
andlogo ao escravo.

Valorizem a diversidade, inclusdo e igualdade de oportunidades.

Promovam agdes que gerem impacto social positivo nas comunidades
em que atuam.
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CONDUTA PROFISSIONAL

O fornecedor e sua equipe devem:

Agir com respeito e cordialidade em todos os contatos com colaboradores,
parceiros e clientes da Esfera.

Cumprir prazos, especificagdes e padrées de qualidade definidos
contratualmente.

Garantir que todos os servigos prestados e materiais entregues sejam
originais, seguros e livres de violages de direitos autorais.

Utilizar os equipamentos de protecéo individual (EPI) adequados e seguir as
normas de seguranca quando atuarem em eventos ou instalagées da Esfera.

INTEGRIDADE E PREVENGAO A ANTICORRUPGAO

E expressamente proibido:

Oferecer, prometer ou aceitar vantagens indevidas para obter
favorecimento.

Financiar ou participar de atividades ilicitas.

Envolver-se em fraudes, falsificagdes de documentos ou
superfaturamentos.

Repassar informagdes privilegiadas, estratégicas ou confidenciais
a terceiros.
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PROTEGAO DE DADOS E CONFIDENCIALIDADE

Os fornecedores devem:

Proteger todas as informagdes e dados pessoais compartilhados pela
Esfera, conforme a LGPD.

Utilizar os dados apenas para os fins contratualmente estabelecidos.

Garantir seguranca da informagdo em meios fisicos e digitais, evitando
acessos ndo autorizados.

Assinar termos de confidencialidade e responsabilidade quando solicitado.

RELACIONAMENTO E COMUNICACAO

A relacdo entre a Esfera e seus fornecedores deve ser baseada em:
Transparéncia, colaboracdo e respeito matuo.
Comunicagdo clara e diretaq, preferencialmente por canais oficiais.

Comprometimento em resolver divergéncias de forma ética e profissional,
evitando prejuizos a imagem institucional.

AUDITORIAS E CONFORMIDADE

A Esfera se reserva o direito de:
Solicitar documentos e evidéncias de conformidade dos fornecedores.
Auditar processos e praticas para verificar o cumprimento deste Cédigo.

Suspender ou encerrar contratos caso sejam constatadas violagoes
éticas, legais ou ambientais.
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CANAL DE ETICA

A Esfera mantém um canal confidencial para relatos de comportamentos
que contrariem este Codigo.

As denuncias podem ser encaminhadas para o
e-mail: agenciaesfera@agenciaesfera.com.br.

Todos os relatos serdo tratados de forma sigilosa, imparcial e
sem retaliagoées.

COMPROMISSO VIGENCIA

O fornecedor declara ter lido, compreendido e estar de acordo com os
principios deste Cédigo, comprometendo-se a:

Cumpri-lo integralmente;
Promover sua divulgacdo internag;

Cooperar com a Esfera na busca por praticas mais éticas e sustentdveis.

Este Codigo integra os contratos firmados entre
a Agéncia Esfera e seus fornecedores e entra em
vigor a partir da data de sua assinatura.
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TERMO DE COMPROMISSO

O(A) fornecedor(a) declara que leu, compreendeu e aceitou todas as
disposi¢cées do Codigo de Conduta para Fornecedores da JB Propaganda
e Marketing Ltda — Agéncia Esfera, comprometendo-se a cumpri-lo
integralmente.

ASSINATURA:

DATA:
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